南方医科大学中西医结合医院2025年-2027年污水处理站专业化管理服务方案

一、项目名称
项目名称：医院2025年-2027年污水处理站专业化管理服务项目
地点：广州市海珠区石榴岗路13号大院南方医科大学中西医结合医院
二、项目概况
污水处理站设计量：1000m3/d，采用次氯酸钠溶液消毒
排放标准：废水经消毒后，达到《医疗机构水污染物排放标准》（GB18466-2005）中综合医疗机构和其他医疗机构水污染物排放限值（日均值）预处理标准。
水污染物各项检测因子排放标准
	医疗机构排污证水污染物排放标准

	检测类型
	排放口
	检测因子
	排污许可证检测限值

	废水
	 
总排放口
	阴离子表面活性剂
	10mg/L

	
	
	pH值
	6-9无量纲

	
	
	悬浮物
	60mg/L

	
	
	五日生化需氧量
	100mg/L

	
	
	粪大肠菌群
	5000mg/L

	
	
	石油类
	20mg/L

	
	
	总氰化物
	0.5mg/L

	
	
	挥发酚
	1.0mg/L

	
	
	化学需氧量
	250mg/L

	
	
	动植物油
	20mg/L

	
	
	氨氮
	无限值要求

	
	
	沙门氏菌
	不得检出

	
	
	志贺氏菌
	不得检出

	
	
	色度
	无限值要求

	
	
	总β放射性
	10Bp/L

	
	
	总α放射性
	1Bp/L


污水处理系统工艺：
[image: ]
三、报价单位资格条件
1、具有独立承担民事责任的能力
2、具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度
3、有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录
4、参加政府采购活动前3年内，在经营活动中没有重大违法记录
5、不接受联合体投标
6、供应商应具有5个或以上医疗污水运营业绩
7、项目团队应配备机动项目经理一名，机动维修工程师一名，污水驻场操作工一名（医院总务科配置污水处理专职管理人员协助乙方污水站运行、应急等）。
四、服务内容
1.每天打扫污水站值班室卫生（值班室位置,污水处理站），保持场地清洁。
2.每天对污水站格栅进行清理，打包交接至医疗废物暂存间。
3.每班交接后检查各电动设备是否正常，检查污水泵是否堵塞，交班前检查污水泵的浮球，防止失灵。
4.每天记录好设备运行情况，做好加药工作，以及做好设备运营记录、维保维修记录、用药记录、交接班记录等。
5.执行《医疗机构水污染物排放标准》(GB18466-2005)预处理标准的监测要求：每天两次进行pH值、总余氯检测；每周做好配合工作，由采购人委托有资质的检测机构检测化学需氧量、悬浮物；每月做好配合工作，由采购人委托有资质的检测机构至少监测1次粪大肠菌群数（每半年加测沙门氏菌、志贺氏菌）；每季度委托有资质检测机构进行一次水质检测（监测项目包括：总氰化物、五日生化需氧量、动植物油、阴离子表面活性剂、粪大肠菌群数（MPN/L）、化学需氧量、肠道病毒、总余氯（以Cl计）、色度、石油类，氨氮（NH3-N）、悬浮物、肠道致病菌（沙门氏菌、志贺氏菌）、挥发酚、总α放射性、总β放射性），水质检测项目以实施时当地行政管理部门最终要求和《医疗机构水污染物排放标准》(GB18466-2005)预处理标准要求执行。
6.每月对所有设备进行一次例行检修、保养（包含更换黄油或机油、修补油漆和防腐层、设备修理与耗材更换等）。
7. 协助采购人做好第三方水样的采集、配送工作的监督检查。
8.每个月将所有的巡查、维保维修，定时/定期检测水质报告等全部资料按采购人要求做好装订成册、归档，作为每月支付费用的依据。
9. 建立及完善污水站设备设施的台帐，台帐需符合环保及上级相关检查部门的检查要求并做好相关迎检与污水站运营管理相关的其他工作。
五、售后服务及其他要求
1.污水站运行管理，对现有污水站设施运行进行管理和维护保养，保障设备的正常运行，包括维修检修费用。为保证采购人正常运营，污水站运维管理方会及时响应，一般故障1个小时内到达现场，2个小时内解决问题，设备故障8小时内解决。若因运营公司人为损坏或保养不当导致的设备损坏，其更换费用由运营公司承担。因设备故障影响污水合格排放的，由运营公司负责保证临时排放合格相关临时设施，如及时更换备用设备或采取废水转运等合法合规措施。
2. 运营管理及人员必须服从采购人的管理和监督。驻场的运营管理操作人员须穿着统一的制服，配戴专业上岗证，同时必须接受过必要的培训，具备岗位的操作技能和上岗资格证，并将相关资格及培训记录交采购人备案。如需更换人员，必须书面经采购人审核同意方可实行。
3.由运营公司负责除新增设备、政府新增监督项目、及协商同意改变外，报价人所投报价应包含合同期内的物料（不包含人民币2000元以上的维修物料和大型设备更换）、人力、设备等的浮动及耗损。
4.运营公司在承包期内必须按相关规范及标准做好污水处理的日常跟踪检测、及记录，保证污水处理运营符合相关监督要求，季度检测费用由运营公司负责。
5. 运营公司每月制定运营情况报告（包括运营业情况、存在问题、分析、解决方案等）及监督评价交采购人审核、确认，并以此作为每月付款依据。
6.如发生设备故障或突发事件，运营公司应配合采购人做好应急处理方案及配合，确保污水达标排放，必要时启用备用方案（包含且不局限于投药装置，水泵，曝气机，污泥泵及应急桶）。自然灾害、不可抗力的因素除外。
7.工作人员做好职业防护，工作人员发生职业暴露应按采购人职业暴露处理报告流程进行处理和上报，发生工伤、计生等劳资纠纷及安全事故等由运营公司自行负责，与采购人无关。
8.合同期内运营公司出现违规行为，按照情节严重程度进行现金扣罚，合同期内出现以下情形之一，采购人有权终止合同：
（1）因管理不到位造成人员伤残、死亡事故等，采购人有权终止合同，所造成的一切后果由运营公司承担法律责任和经济赔偿；
（2）运营公司管理不到位，造成群发性事件，严重影响采购人名誉的，采购人有权终止合同；
（3）发生重大突发应急事件，运营公司处理不当的，采购人有权终止合同；
（4）运营公司必须服从采购人主管部门的合理安排，屡次不服从的，采购人有权终止合同；
（5）运营公司自身原因而导致不能为采购人提供正常服务的，采购人有权委托他人提供，但费用由运营公司负责。
六、现场管理及人员调配方案
南方医科大学中西医结合医院污水处理站污水处理系统设备每天24小时运行，运营公司将保证污水处理站每天有污水处理人员上岗并处理污水，将污水达标排放。
[bookmark: _Toc269715944][bookmark: _Toc281833154][bookmark: _Toc519440895][bookmark: _Toc21939769][bookmark: _Toc6842321][bookmark: _Toc520126627][bookmark: _Toc21939213][bookmark: _Toc24377648]七、设备维护保养管理计划 
1.运行管理人员和维修人员应熟悉机电设备的维修规定。  
2.应对构筑物的结构及各种闸阀、护栏、爬梯、管道等定期进行检查、维修及防腐处理，并及时更换被损坏的照明设备。
3.应经常检查和紧固各种设备连接件，定期更换联轴器的易损件。
4.各种管道闸阀应定期做启闭试验。
5.应定期检查、清扫电器控制柜，并测试其各种技术性能。 
6.应定期检查电动闸阀的限位开关、手动与电动的联锁装置。 
7.在每次停泵后，应检查填料或油封的密封情况，进行必要的处理。并根据需要填加或更换填料、润滑油、润滑脂。  
8.凡设有钢丝绳的装置，绳的磨损量大于原直径10%，或其中的一股已经断裂时，必须更换。  
9.各种机械设备除应做好日常维护保养外，还应按设计要求或制造厂的要求进行大、中、小修。  
10.检修各类机械设备时，应根据设备的要求，必须保证其同轴度、静平衡等技术要求。
11.不得将维修设备更换出的润滑油、润滑脂、实验室废水及其它杂物丢入污水处理设施内。
12.维修机械设备时，不得随意搭接临时动力线。
13.建筑物、构筑物等的避雷、防爆装置的测试、维修及其周期应符合电业和消防部门的规定。  
14.应定期检查和更换消防设施等防护用品。
[bookmark: _Toc21939822][bookmark: _Toc23181162][bookmark: _Toc24377661][bookmark: _Toc23771826][bookmark: _Toc21939266]八、运行记录保存和报告计划安排
一个污水站，每日或全站处理了多少污水，处理效果如何，处理过程有什么异常解决方式与结果如何，凭污水站的运行记录及报表来反映。污水站的原始记录与报表是一项重要的方案记录与档案材料，可为管理人员提供直接的运转数据、设备数据、财务数据、分析化验数据，可依靠这些数据对工艺进行计算与调整，对设施设备状况进行分析、判断，对经营情况进行调整，并据此而提出设施设备维修计划，或据此进行下一步的生产调度。
由运营公司建立日常工作记录台簿，将每日进行的一切工作活动记录在册，包括开泵、关泵、清渣、投加药剂、定期清理格栅、清洗在线监测仪探头、维修、交接班时间和工作内容等。
运行值班人员在填写原始记录时，应及时、清晰、完整、真实准确统计报表的编制在定时、系统、简练地反映污水处理过程不同时期、不同专业的运行管理状况的主要信息。

	[bookmark: _Toc3194651][bookmark: _Toc21939267][bookmark: _Toc23771827][bookmark: _Toc6842365][bookmark: _Toc23181163][bookmark: _Toc21939823][bookmark: _Toc1476428][bookmark: _Toc24377662]操作工负责污水站日常水质监测、加药、配合突击检查、设备日常维护、污水站环境卫生、配合采水样、台账的登记、在线流量数据的监测（缺数据需要补传数据）等
	负责污水站各设备的安装、维修（水泵、流量计、罗茨风机、空压机、加药泵、压虑机、电控等）、保养、水质调整、工艺调试、污水站应急事项的处理等。

	整个项目的生态环境局事项对接（如环保政策有变动，需要对接区或市生态环境局），人员培训、劳务管理、考勤管理、工作质量检查监督、协助甲方填报各大平台的排污数据、披露（详见附件4），落实院内对项目的日常管理服务、环保问题等。
	协助乙方污水站运行、应急（如污水站日常水质监测、加药、配合突击检查、设备日常维护、污水站环境卫生、节假日轮休顶班，配合采水样、台账的登记、在线流量数据的监测（缺数据需要补传数据）等；双方配合环保部门要求各大平台的数据填报、披露、应急等
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2、 建立台账保存消耗品使用记录
A、详细统计消耗品的数量、型号、购买地点及方式等
B、及时购买、备存各类消耗品
C、密切注意消耗品市场行情
D、做好消耗品入出库管理工作
[bookmark: _Toc1476430][bookmark: _Toc21939825][bookmark: _Toc6842367][bookmark: _Toc24377664][bookmark: _Toc3194653][bookmark: _Toc23771829][bookmark: _Toc21939269][bookmark: _Toc23181165]3、 建立台账取样监测分析
每班采样一份，分析水中的PH、余氯值等，采取污水处理进出水各一份，采样要求及时、认真如实记录。
A、制定完善的监测分析制度
B、监测分析做到及时、准确、可靠、真正能指导实际操作
C、如实记录、认真分析、发现问题要立即解决并及时反馈
D、加强监测分析仪器设备、药品的使用和管理工作
[bookmark: _Toc23181166][bookmark: _Toc1476431][bookmark: _Toc23771830][bookmark: _Toc3194654][bookmark: _Toc6842368][bookmark: _Toc21939270][bookmark: _Toc21939826][bookmark: _Toc24377665]4、 运行记录管理制度
A.技术文件实施档案管理，各站形成的技术文件材料积累整理，归档纳入各站责任范围，现场记录现场及时填写，专业维护人员签字；
B.文件归档及时、准确，避免有重要档案丢失破损；
C.文件档案必须做到随时查阅和了解仪器设备的使用、维修和性能检验等全部历史资料；
D.技术文件档案对入库的档案进行收集、分类、整理、编号、编目、立卷、登记、建账，与账物相符；
E.与仪器相关的记录放置在现场，所有记录必须妥善保存，实行计算机管理归档；
F.各站形成的技术文件材料，按一个技术项目进行配套，加以系统管理，组成案卷，填写保管期限，注明密级，经技术负责人审查后，集中统一管理，任何人不得据为己有；
G.已归档技术图纸、说明书的修改、补充事先需请示领导，履行审批手续，并做好标识；
H.建立技术档案的收进、移出总登记簿和分类登记簿，及时登记；编制检索工具，做好档案的借阅、查阅登记和利用工作，每年年末，要对技术档案的数量、利用情况进行统计。
I.档案管理人员必须认真做好技术档案的八防工作（即防火、防盗、防潮、防晒、防鼠、防尘、防污染、防蛀），定期检查，发现问题，及时处理。保持库房和办公室的整洁卫生。
J.技术档案管理实行专人管理、专人负责制度。库房管理人员工作变动时，必须办理交接手续。
K.档案中的表格应采用统一的标准表格。
L.记录应清晰、完整，现场记录应在现场及时填写，有专业维护人员的签字。
M.可从技术档案中查阅和了解仪器设备的使用、维修和性能检验等全部历史资料，以对运行的各台仪器设备做出正确评价。
N.与仪器相关的记录可放置在现场，所有记录均应妥善保存。
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